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Anzug: dunkel (gelegentlich) 

Denken: bunt (immer) 

Job: Andersdenkermacher 



Realität: Java

Traum: Hawaii

Job: Andersdenkermacher
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Dominic Walter (27), Consultant Cross Industry Solutions



  �Sie dürfen Ihren eigenen Kopf mitbringen und – noch viel wichtiger – Sie 
dürfen ihn auch behalten. Mitsamt Ihrem Wissen und allen Standpunkten, 
die Sie vertreten. Für das, was Sie bei uns tun, brauchen Sie Selbstbewusst-
sein und Ausdauer.

  �Bei uns haben Sie deutlich mehr Freiheiten als anderswo. Wir setzen großes Ver-
trauen in Sie und lassen Sie von Beginn an selbstständig arbeiten. Deshalb 
brauchen wir Mitarbeiter, die mit diesem Spielraum verantwortungsvoll um-
gehen können. Die ihre Projekte mit guten Ideen bereichern und sie anschlie-
ßend konsequent zu Ende führen. Denn wir beraten nicht nur, sondern setzen 
auch um.

  �Unsere Mitarbeiter fühlen sich bei uns wohl und kommen bestens miteinan-
der aus. Individualität inspiriert. Jeder darf sein und bleiben, wie er ist. Das ist 
gelebte Ehrlichkeit, die unsere Kunden in der täglichen, engen Zusammenar-
beit spüren.

Im Text beschränken wir uns auf männliche Bezeichnungen, um Ihnen den Lesefluss zu erleichtern. 
Selbstverständlich sind uns Bewerberinnen außerordentlich willkommen.

Was uns von anderen Management-

und IT-Beratungen klar unterscheidet:
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Internationale Perspektiven.

19.000 Steria Mitarbeiter in 16 Län-
dern stehen hinter den Systemen, 
Services und Prozessen, die Tag für 
Tag die Welt in Gang halten, und 
berühren dabei das Leben von Mil-
lionen Menschen weltweit. 

1969 gegründet, unterhält Steria 
heute Standorte in Europa, Indien, 
Nordafrika und Südostasien.  
Die Gruppe, mit Hauptsitz in  
Paris, ist an der Euronext  
Paris gelistet.

Steria Mummert Consulting zählt zu den zehn 
führenden Anbietern für Management- und IT-
Beratung im deutschen Markt und bietet Busi-
ness-Services, die unter Einsatz modernster Infor
mationstechnologie Unternehmen wie Behörden 
ein effizienteres und profitableres Arbeiten er-
möglichen. Was uns von allen anderen unter-
scheidet: Wir beraten nicht nur, sondern setzen 
die Ideen auch in die Tat um und begleiten un-
sere Kunden während des gesamten Verände-
rungsprozesses. 

Namhafte Kunden.

Als Teil der französischen Steria Gruppe verbinden 
wir die tiefgehende Kenntnis der Geschäftsmo-
delle unserer Kunden mit einer umfassenden in
ternationalen Expertise in IT und Business Pro-
cess Outsourcing. Fast alle im Dax notierten 
Dienstleistungsunternehmen zählen zu unseren 
Kunden. Wir konzentrieren uns auf Banken, Ver-
sicherungen, öffentliche Verwaltungen, Telekom
munikation, Energieversorgung, Gesundheitswe-
sen und Transport. In diesen Branchen begleiten 
wir unsere Kunden über die gesamte Wertschöp
fungskette hinweg: von der Beratung über die 
Systemintegration bis hin zur Übernahme von 
IT- und Geschäftsprozessen.

Erfolg macht größer.

Mit unserer anerkannten Branchenexpertise und 
unserem ganzheitlichen Denken haben wir den 
Markt überzeugt. Was man sich heute von uns 
wünscht, sind richtungsweisende Ideen und inno
vative Lösungsansätze. Wir übertreffen mit unse-
rer Arbeit die Erwartungen der Kunden. Das führt 
zu großer Zufriedenheit auf beiden Seiten und zu 
langjährigen, erfolgreichen Verbindungen. 

Wie gut wir unser Metier beherrschen, lässt sich 
auch an unserem eigenen Wachstum ersehen. Al-
lein die Mitarbeiterzahl der Steria Gruppe hat sich 
von 2005 bis 2009 mehr als verdoppelt – von 
9.000 auf 19.000. Im gleichen Zeitraum stieg der 
Umsatz von 1,1 Mrd. Euro auf 1,8 Mrd. Euro.

Kein Grund zum Übermut.

Bei allem Wandel haben wir unsere einzigartige 
Unternehmenskultur und unsere Werte bewahrt: 
pragmatische Empfehlungen als Grundprinzip, 
Fairness als Geschäftsethos sowie Kreativität und 
Unternehmergeist bei der Entwicklung unserer 
Lösungen. Unsere Mitarbeiter genießen einen Ge
staltungsspielraum, den sie in anderen Beratun-
gen kaum finden werden.

Erst wenn Sie miterleben, wie Ihre Ideen 

realisiert werden, wissen Sie, 

wie gut Sie als Berater wirklich sind.

Unternehmen
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Termin: gleich

Kunde: erwartungsvoll

Nerven: Drahtseile
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Corinna von Dassel (45), Senior Manager



  ��Einfachheit 
Eines unserer Ziele ist es, für unsere Kunden ein Partner des Fortschritts und 
des Erfolgs zu sein. Wir stellen uns den komplexen Herausforderungen unserer 
Kunden mit unkomplizierten Lösungen.

  ��Kreativität 
Kreativität ist die Quelle aller Innovationen und unser Hauptgeschäftsmotor. 
Wir unterstützen die Initiativen, die von unseren Mitarbeitern ergriffen werden, 
und begrüßen und fördern neue Ideen.

  �Unabhängigkeit 
Die Steria Gruppe ist ein unabhängiges Unternehmen, das seine strategischen 
Entscheidungen im besten Interesse seiner Mitarbeiter, Kunden und Aktionäre 
frei treffen kann.

  �Respekt 
Unsere Personalpolitik beruht darauf, allen Mitarbeitern die Möglichkeit zur 
eigenen Entfaltung zu bieten. Die Umsetzung von persönlichen Leistungsmög
lichkeiten, Ideenaustausch und die Zusammenarbeit sind dabei maßgebend.

  �Offenheit 
Wir sind offen für die Welt, für neue Talente und Ideen, ganz gleich ob aus 
unserem Unternehmen selbst oder aus unserem Umfeld.

Die Werte unserer Unternehmenskultur.

  people.steria-mummert.de
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Unternehmenswerte



Arbeitswelt

Für uns sind Arbeitsverhältnisse keine Zweck-
bündnisse, sondern Partnerschaften mit dem 
Ziel, langfristig für beide Seiten Erfolg und Zu-
friedenheit zu schaffen. 

Chancen in allen Variationen.

Wir haben uns zwar auf ausgewählte Märkte 
konzentriert, dennoch eröffnen sich Ihnen als 
Professional, Young Professional oder Hochschul
absolventen viele Entfaltungsmöglichkeiten. Sie 
können in unsere Managementberatung ein-
steigen, sich auf die Optimierung von Geschäfts-
prozessen konzentrieren oder die Entwicklung 
und Integration von IT-Lösungen vorantreiben. 
Auch in unseren internen Servicebereichen fin-
den Sie interessante Perspektiven. 
 
Wofür auch immer Sie sich entscheiden, eines 
können wir Ihnen jetzt schon versprechen: eine 
spannende, abwechslungsreiche Zeit. Unsere 
Fokussierung auf die Kernprozesse der Unter-
nehmen bringt die interessantesten Aufgaben-
stellungen mit sich. Einen typischen Arbeitsall
tag gibt es bei uns nicht, Routine ist ein Fremd-
wort. Zudem übertragen wir unseren Mitarbeitern 
früh Verantwortung und räumen ihnen viel Frei-
raum für selbstständiges Arbeiten ein. Als krea-
tiver Mensch, der gern eingefahrene Gleise ver-
lässt, werden Sie das zu schätzen wissen.

Sie werden immer besser.

Die Arbeit an zukunftsweisenden Themen sorgt 
automatisch für einen immensen Wissensvor-
sprung. Allein schon das anspruchsvolle Tages-
geschäft lässt Ihre Expertise stetig wachsen. Aber 
jede Kompetenz lässt sich noch ausbauen. 

Neben den Basistrainings für neue Mitarbeiter, 
bieten wir Ihnen eine Fülle fachbezogener 

Trainings an. Hinzu kommen Seminare zur indi-
viduellen Persönlichkeitsentwicklung wie zum 
Beispiel Konfliktmanagement, Moderationstech-
nik oder Präsentationstraining. Darüber hinaus 
entwickeln wir unseren Trainingskatalog kontinu-
ierlich weiter und passen ihn regelmäßig den 
veränderten Gegebenheiten unserer zukunfts-
orientierten Branche an.

Was uns sehr wichtig ist: Wir denken interdiszi-
plinär und fördern den Aufbau einer breiten 
Qualifikation. Branchen- und Fachexperten  
verstehen die Sprache eines Programmierers, 
IT-Spezialisten bedenken auch betriebswirt-
schaftliche Zusammenhänge. Aus diesem Grund 
kommen Sie bei uns von Anfang an mit den 
unterschiedlichsten Themen und Projekten in 
Berührung. 

Ein Teil von uns gehört Ihnen.

Wenn Sie schon unternehmerisch handeln, dann 
sollen Sie auch unternehmerisch profitieren. Das 
Prinzip der Mitarbeiterbeteiligung gehört zu 
unserer Unternehmensphilosophie. Bis heute 
halten die Steria Mitarbeiter mit 16,5 Prozent 
die meisten Anteile im Aktionärskreis der Gruppe, 
was ihnen ein signifikantes Mitbestimmungs-
recht in strategischen Fragen einräumt.

Individualisten an einem Tisch. 

Ganzheitlich denken und arbeiten bedeutet Viel
falt zulassen: viele Charaktere, viele Betrach-
tungsweisen, viele Impulse. Die Zusammenarbeit 
ist geprägt von Offenheit, Respekt und fairem 
Miteinander auf Basis sinnvoller, Freiraum 
schaffender Unternehmenswerte. So entsteht 
eine Atmosphäre, die Kreativität weckt und zu 
außergewöhnlichen Lösungen führt. Das werden 
Sie vom ersten Tag an spüren.

  people.steria-mummert.de
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Wer einmal da ist, bleibt gern länger. 

Das können ganz schön viele Jahre werden. 

In dieser Zeit ist alles möglich.



Die kollegiale Zusammenarbeit  
beeindruckt mich sehr.

„Mein erstes Projekt als Berufsanfänger führte mich in ein Versiche-
rungsunternehmen. Dort wurde mir zum ersten Mal klar, wie groß die 
Bereitschaft dieser Branche ist, Strukturen im Vertrieb und im Service 
aufzubrechen. Das ist gleichzeitig mit einem Wandel verbunden, den 
wir als Berater erfolgreich begleiten können und dürfen. Diese Fas-
zination ist bis heute geblieben.

Mir gefällt vor allem die eigenverantwortliche und selbstständige 
Arbeit direkt beim Kunden. Die Themen und Aufgaben wechseln je 
nach Kunde und Auftrag. Konzeptionell tätig zu sein bedeutet für 
mich, neue Gedankengänge im Unternehmen platzieren zu können 
und direkt im Gespräch mit Vorständen und Entscheidungsträgern 
viel zu bewegen. 

Trotz meiner Position war es kein Problem, nach der Geburt meiner 
Tochter in ein Teilzeitverhältnis zu wechseln.

Mein Tipp für Einsteiger? Sich etwas zutrauen und seine Meinung 
vertreten.“

Petra Weber (41)
Position: 	� Principal Consultant Insurance, seit 2007 im Unter-

nehmen, zuständig für Themen im Bereich Customer 
Service Management und deren Weiterentwicklung 

Ausbildung:	Diplom-Ökonomin
Hobbys: 	� Meine Familie, Joggen, Skilaufen, Tauchen, Italien,  

Kochen, Architektur
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Stärke: Multitasking

Schwäche: fluchen

Job: Andersdenkermacherin

Erfahrungsbericht Professional



Wir wollen unsere Konzepte auch umsetzen.

„Ich habe mit mehreren Kollegen gleichzeitig angefangen. Viele von 
ihnen sind noch da. Es haben sich langjährige Freundschaften gebildet.

Den typischen Arbeitstag gibt es bei mir nicht, was ich wegen der sich 
daraus ergebenden Abwechslung als sehr positiv empfinde. Besonders 
spannend finde ich, für die identifizierten und entwickelten Lösungen 
ein schlagkräftiges Team zu bilden und zu motivieren.

Meine Rolle als Großprojektmanager bei einem führenden Tele-
kommunikationsanbieter mit 150 Teammitgliedern und einem Off-
Shore-Entwicklungsteam in Indien hat früh meine Leidenschaft für 
professionelles Projektmanagement in internationalen Umgebungen 
geweckt.

Es ist schön, Mitarbeiter an Bord zu haben, die lösungsorientiert sind 
und ihre Konzepte auch umsetzen können. Wir sind alle an langfris-
tigen, partnerschaftlichen Kundenbeziehungen interessiert. Dies führt 
dazu, dass wir beim Kunden oder dem Mitbewerb oft auch als die 
etwas andere Beratung bezeichnet werden.

Mein Tipp für Berufseinsteiger? Die positive Neugierde bewahren.“

Dr. Elmar Stenzel (48)
Position: 	� Senior Manager, seit 1997 im Unternehmen, Solution 

Center Business Intelligence mit dem Schwerpunkt 
Customer Relationship Management

Ausbildung:	Promovierter Physiker
Hobbys: 	 Kochen und Genießen, Speedskating und Reisen

Work: heftig

Life: intensiv

Balance: ausgeglichen

  people.steria-mummert.de
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Unsere Fokussierung auf Zukunftsbranchen be-
deutet für Sie Abwechslung pur. Täglich verknüp-
fen Sie Branchenwissen mit informationstech-
nologischem Know-how und haben die Mög-
lichkeit, unsere Projekte auf vielfältige Art und 
Weise zu bereichern. Sie legen sich nicht auf eine 
einzige Rolle fest, sondern entwickeln sich im 
Projektkontext stetig weiter. Den Rahmen für Ihre 
interdisziplinäre Entwicklung bildet NAVIGARE, 
ein Modell, das Ihnen Orientierung und konkrete 
Hilfestellung auf Ihrem Karriereweg bietet. 

Das Modell.

Unser Karrieremodell für Berater sieht vor, dass 
Sie sich innerhalb von drei grundlegenden Ent-
wicklungsrichtungen bewegen, die unser Kernge-
schäft widerspiegeln: Projekt, Thema und Kunde. 
Zunächst erwerben Sie solides Basiswissen in al-
len drei Richtungen. Als Senior Consultant rich-
ten Sie sich Ihren Stärken entsprechend auf zwei 
der drei Richtungen aus. Als Principal Consultant 
können Sie diese Ausrichtung weiterverfolgen 
oder sich spezialisieren, indem Sie sich zum Bei-
spiel ganz auf das Management großer Projekte, 
die Entwicklung weiteren Geschäfts oder den 
Ausbau Ihrer technischen bzw. fachlichen Exper-
tise und damit die Weiterentwicklung unserer 
Lösungen konzentrieren.

Für das Management und die internen Services 
gibt es ein eigenes NAVIGARE-Modell.

Die Entwicklungsrichtungen.

Projekt. Sie befassen sich intensiv mit der Pla-
nung, Durchführung und Steuerung unserer Pro
jekte. Mit Ihrer Erfahrung steigt auch die Kom-
plexität der Projekte. Groß- und Multiprojekt-
management ist die Königsdisziplin in dieser 
Richtung.

Thema. Sie engagieren sich für die Entwicklung 
spezieller Leistungsangebote und richten sich 
thematisch aus. Aktualität, Markt- und Wettbe-
werbsfähigkeit unserer Leistungen sind die ent-
scheidenden Kriterien. Sie sind Visionär und 
Spezialist in Personalunion. 

Kunde. Sie entwickeln Partnerschaften mit un-
seren Kunden, pflegen sie aktiv und sind erster 
Ansprechpartner in allen Belangen. Mit viel Ge-
spür für die Bedürfnisse und Wünsche gestalten 
Sie möglichst langfristige Kundenbeziehungen.

Die Schritte.

NAVIGARE sieht auf Ihrem Karriereweg vier Ent
wicklungsschritte vor. Mit jedem Schritt gewin-
nen Sie weitere fachliche und beraterische Kom
petenzen. Das Tempo bestimmen Sie selbst.

Consultant Analyst. Sie sammeln Erfahrung in 
unterschiedlichen Projekten, lernen unsere Kun-
den kennen und schaffen die Basis für Ihre wei-
tere Entwicklung.

Consultant. Sie sind kompetenter Ansprechpart-
ner für unsere Kunden. Sie erstellen Analysen und 
Konzepte und wirken bei ihrer Umsetzung aktiv 
mit. Gleichzeitig bauen Sie Ihre Basiskompetenzen 
in allen Bereichen aus.

Senior Consultant. Sie sind ein gefragter Be-
rater unserer Projektteams und unserer Kunden. 
Sie übernehmen die Leitung größerer Projekte 
oder engagieren sich besonders für ein Thema 
oder die Kundenbetreuung.

Principal Consultant. Neben der Führung kom-
plexer Projekte festigen Sie die Partnerschaft mit 
Kunden oder entwickeln und positionieren inno-
vative Themen. Mit Ihrem unternehmerischen 
Handeln tragen Sie entscheidend zur Entwick-
lung unseres Unternehmens bei.

Womöglich haben Sie Stärken, 

die Sie noch nicht einmal erahnen. 

Sie werden es erfahren. 

Entwicklung   people.steria-mummert.de
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Bleiben Sie anders.

Ein Punkt unserer außergewöhn-
lichen Arbeitsethik: Es gibt keine 
Schablone, in die Sie sich einfügen 
müssen. Starke Persönlichkeiten 
dürfen ihre Ecken und Kanten 
gerne mitbringen. Wir nehmen Sie, 
wie Sie sind, und bieten für Ihre 
speziellen Fähigkeiten genau den 
Platz, an dem Sie sie bestmöglich 
einsetzen können.
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Entwicklung

Wissen: umfassend

Neugier: geblieben

Job: Andersdenkermacherin

Ekaterina Gateva (30), Consultant Utilities



Uni: könnte schlechter sein

Mensa: könnte besser sein

Zukunft: könnte rosig sein

Studierende   people.steria-mummert.de
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Nadine Neumann (29), Consultant Analyst



Als Hochschulabsolvent können Sie nach Ihrem 
Abschluss direkt bei uns einsteigen, entweder mit 
einem Branchenfokus oder in einem von unseren 
branchenübergreifenden Solution Centern. Um
so besser, wenn Sie sich im Vorfeld ein genau-
es Bild gemacht haben, was Sie bei uns alles er-
wartet. Wir bieten Ihnen zahlreiche Möglichkei-
ten, uns näher kennen und vor allem schätzen 
zu lernen.

Praxis zum Anfassen.

Ein Praktikum ist für Sie der ideale Weg, um he-
rauszufinden, wie gut Sie in die Consulting-Bran-
che passen. Wir möchten Ihnen dabei wirklich 
sinnvolle Hilfestellung geben. Deshalb bringen 
wir Sie nicht irgendwo unter, sondern schauen 
gezielt nach Praktikumsplätzen im Unternehmen, 
die Sie weiterbringen. Sie können sicher sein, 
dass richtig spannende und anspruchsvolle Auf-
gaben auf Sie warten. Wir integrieren Sie in das 
Projektteam und erlauben Ihnen weit mehr als 
nur einen passiven Blick über professionelle 
Schultern. Sie werden mitdenken und anpacken.

Unterstützung bei der Abschlussarbeit.

Unsere Experten unterstützen Sie gern bei der 
Erstellung Ihrer Abschlussarbeit. Themen, die 
für uns von großer Bedeutung sind, haben wir 
auf unserer Karrierewebsite ausgeschrieben. 
Sie können sich aber auch mit Ihrem eigenen 
Thema an uns wenden. Wenn es für uns von In-
teresse ist und der Fachbereich Ihnen eine an-
gemessene Betreuung bieten kann, freuen wir 

uns auf eine Zusammenarbeit. Selbstverständ-
lich können Sie auch im Rahmen von Seminar-
arbeiten auf unsere Hilfe zählen. Sprechen Sie 
uns einfach an.

Netzwerk aufbauen als Werkstudent.

Als studentischer Mitarbeiter können Sie mehrere 
Fliegen mit einer Klappe schlagen. Sie erwerben 
schon während des Studiums praktisches Know-
how, knüpfen erste Kontakte und verfügen gleich
zeitig über eine Einkommensquelle. Diese Jobs 
sind sehr beliebt und dementsprechend rar. Va-
kante Positionen finden Sie in unserer Jobbörse 
im Internet. Schauen Sie einfach regelmäßig rein.

Erste Kontakte.

Mit ausgewählten Hochschulen pflegen wir enge 
Kooperationen. Experten von Steria Mummert 
Consulting besuchen Sie auf dem Campus und 
vermitteln einen kompakten Einblick in Tätig-
keiten und Berufsbilder. Neben diesen Vorträgen 
und Workshops können Sie auch auf Absolven-
tenmessen erste Kontakte mit unseren Profes-
sionals knüpfen.

In regelmäßigen Abständen organisieren wir Info-
Abende in unseren Geschäftsstellen. Die Veranstal
tungsreihe heißt „Steria Mummert Consulting on 
Site“ und bietet Ihnen die Möglichkeit, uns per
sönlich kennenzulernen und sich aus erster Hand 
über die aktuellen Chancen und Perspektiven im 
Beratungsmarkt auszutauschen. Die aktuellen 
Termine finden Sie auf unserer Karriereseite.

Während Ihres Studiums werden Sie 

großen Hunger auf Praxis haben.

Bei uns finden Sie alles, was satt macht.

Studierende  people.steria-mummert.de

13

Charakter statt Titel.

Ein Abschluss als Master oder als 
Bachelor mit ersten praktischen Er-
fahrungen ist wichtig. Am meisten 
zählt für uns jedoch Ihre Persönlich-
keit. Sie überzeugen durch Denker- 
und Macher-Qualitäten, vertreten 
selbstbewusst Ihre Position und 
bringen unverwechselbare Stärken 
(und Schwächen!) mit.
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Abschluss: Diplom-Kauffrau 

Anschluss: schnell gefunden 

Job: Andersdenkermacherin 

Erfahrungsbericht Young Professional

Abwechslung vom ersten Tag an.

„Kein Arbeitstag ist wie der andere. Heute bin ich in der Geschäfts-
stelle am Rechner, morgen beim Kunden im Meeting. Und übermorgen 
denke ich mir Testszenarien aus und führe praktische Tests durch. 
Diese Abwechslung und Vielfältigkeit schätze ich sehr.

Ich war erst vier Wochen bei Steria Mummert Consulting, da musste 
ich schon alleine in ein Projektmeeting zu einem umfangreichen 
Thema. Der Projektleiter war krank. Erster Meilenstein meiner Karriere 
war meine Ernennung zum Consultant nach einem Jahr.

Am meisten beeindruckten mich das Klima hier im Unternehmen und 
der unkomplizierte Umgang der Mitarbeiter über alle Hierarchie-
stufen hinweg.

Mein Tipp für Berufseinsteiger? Zeit nehmen bei der Jobsuche und 
nicht das erstbeste Angebot annehmen. Mein langer Atem wurde mit 
einer Stelle belohnt, die ich nicht nach zwei Jahren wieder wechseln 
möchte. Und natürlich sollte man schon während des Studiums über
legen, wohin man möchte, und entsprechende Kontakte knüpfen.“

Agnes Hartenberger (30)
Position: 	� Consultant Public Services mit dem Schwerpunkt  

Logistik-Technologie, im Unternehmen seit Januar 2008
Ausbildung: 	Diplom-Kauffrau mit Schwerpunkt Logistik
Hobbys: 	 Triathlon, Reisen, Skilaufen



Immer locker bleiben.

„Meine ersten Arbeitstage waren klasse. Vor Arbeitsbeginn ging mir 
schon postalisch die Zugangskarte zu und ich fand am ersten Arbeits-
tag meinen Laptop und mein Handy vor. Auf Basis einer Checkliste für 
neue Mitarbeiter sowie der sieben Stufen der Einarbeitung konnte ich 
mich strukturiert in mein neues Aufgabenfeld einarbeiten und meine 
ersten Projekteinsätze fachlich und technisch vorbereiten. 

Nach einigen Kurzeinsätzen in verschiedenen Projekten bei Energie-
versorgern bin ich zwei Monate nach meinem Einstieg in ein festes 
Projekt gekommen. Zu meinen Aufgaben gehört zum Beispiel die 
Vorbereitung, Durchführung und Auswertung von Kundenworkshops. 
Dabei ist insbesondere meine Kommunikationsfähigkeit gefragt.

Mein Tipp für Berufseinsteiger? Gelassen bleiben, sich über Lob 
freuen und aus Fehlern lernen.“

Michael Twent (27)
Position: 	� Consultant Analyst Utilities, im Unternehmen seit  

März 2009
Ausbildung: �Diplom-Ingenieur Energietechnik und Diplom- 

Wirtschaftsingenieur
Hobbys: 	 Fitness, Joggen, asiatische Küche, IT-Controlling

Motivation: riesig 

Aufgaben: herausfordernd

Job: Andersdenkermacher 
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Erfahrungsbericht Young Professional
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Auftritt: souverän 

Ellbogen: keine 

Job: Andersdenkermacher 

Alexander Loyal (33), Consultant Insurance



Ein Pate für alle Fälle.

Vom ersten Tag an stellen wir Ihnen 
einen Kollegen als Paten zur Seite. 
Er begleitet Sie mit Rat und Tat 
während der gesamten Einarbei-
tungsphase und erleichtert Ihnen 
den Zugang zu persönlichen Kon-
takten und Netzwerken.

Einarbeitung  people.steria-mummert.de
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Aristoteles sagt, der Anfang ist die Hälfte vom 
Ganzen. Wir sehen das genauso und haben Struk
turen geschaffen, die Sie dabei unterstützen, er-
folgreich in den neuen Job zu starten. Unsere sie-
ben Stufen der Einarbeitung helfen Ihnen und 
uns dabei, uns gegenseitig gut kennen, einschät-
zen und schätzen zu lernen. Dazu gehört auch, 
dass Sie zügig Ihr persönliches Netzwerk aufbau-
en. Im Beratungsbereich sind dezentral einge-
setzte, kleine Teams an der Tagesordnung. Um so 
wichtiger sind vernetztes Wissen und gute Kon-
takte zu Fachkollegen, die spontan weiterhelfen.

Stufe 1: Die Zeit vor dem Eintritt

Wir statten Sie schon vor dem ersten Arbeitstag 
mit allem aus, was Sie zur ersten Orientierung 
und für einen guten Start benötigen. Dazu ge-
hören unter anderem Quick Guides, die Sie mit 
unserem Unternehmen vertraut machen. Einen 
Paten haben wir auch schon für Sie ausgesucht.

Stufe 2: Die ersten Tage

Sie lernen Ihren Paten kennen und führen erste 
Gespräche mit Ihrer Führungskraft oder Projekt
leitern aus Ihrem Fachbereich. Auf unserem drei
tägigen Welcome-Seminar knüpfen Sie erste 
Kontakte und lernen alles, was Sie über die Ar-
beit bei Steria Mummert Consulting und die 
Steria Gruppe wissen sollten. 

Stufe 3: Die ersten Wochen

Ihr Pate führt Sie in die Unternehmensprozesse 
und -tools ein. Mit der Strategie und den Werten 
unseres Unternehmens sind Sie vertraut. Natürlich 
sorgen auch Ihre Führungskraft und Ihr Team da
für, dass keine Ihrer Fragen unbeantwortet bleibt.

Stufe 4: Der erste Monat

Die wichtigsten Prozesse und Tools kennen Sie 
nun. Ihr Pate hilft Ihnen dabei, ein individuelles 
Profil Ihrer Fähigkeiten anzulegen. Am Ende des 
Monats wartet das erste Performance and De-
velopment Interview auf Sie. Im Rahmen dieses 
Gesprächs planen Sie gemeinsam mit Ihrem Vor-
gesetzten Ihre weitere Entwicklung und legen 
konkrete Ziele fest. 

Stufe 5: Die ersten drei Monate

Sie haben sich bereits umfassend orientiert. Ihre 
Umgebung und Ihre Aufgaben sind Ihnen ver-
traut. Ihr persönliches Netzwerk wächst. Im drit-
ten Monat findet das erste Feedbackgespräch 
mit Ihrem Vorgesetzten statt. 

Stufe 6: Die ersten sechs Monate

In aller Regel endet hier die Patenzeit. Kurz vor 
Ende Ihrer Probezeit führen Sie Ihr zweites Per-
formance and Development Interview. Hier geht 
es um Ihre ganz konkreten Fortschritte und um 
die Erfüllung der gesetzten Ziele und gegensei-
tigen Erwartungen.

Stufe 7: Die ersten zwei Jahre

Ihre Entwicklung nach dem NAVIGARE Modell 
beginnt. Als Consultant Analyst oder Consultant 
absolvieren Sie ein internes Training zum Ausbau 
Ihrer Basiskompetenzen, als Senior Consultant 
laden wir Sie zu unserem Projektmanagement-
Training ein. Die Performance and Development 
Interviews finden ab jetzt regelmäßig einmal 
pro Jahr statt.

Neues Büro. Neue Kollegen. Neue Kultur. 

Neue Erwartungen. Neue Eindrücke.

Alter Rat: tief durchatmen.



Allgemeine Voraussetzungen.

Überzeugender Studienabschluss in (Wirtschafts-)Informatik, Wirtschaftswissen-
schaften, Ingenieurwissenschaften oder Naturwissenschaften. Andere Studien-
gänge sind ebenfalls willkommen, wenn Ihr Profil uns überzeugt.

Als Professional sollten Sie ausgeprägtes Technologiewissen und fundierte Bran-
chenerfahrung mitbringen, als Hochschulabsolvent erste Praxiserfahrungen.

Sehr gutes Englisch erwarten wir auf jeden Fall. Weitere Fremdsprachenkenntnis-
se sind von Vorteil.

Wir möchten Sie an dieser Stelle nicht mit All-
gemeinplätzen langweilen. Mobilität, Flexibili-
tät oder Teamgeist sind Begriffe, die gerne in 
Profilen stehen, aber im Grunde nichts über 
den Kollegen aussagen, den man gerne an sei-
ner Seite hätte.

Wir wünschen uns Typen. 

Unsere Teams beherrschen die große Kunst, sich 
auf den Kunden und seine Situation einzulassen 
und gemeinsam mit ihm eine neue, erfolgreiche 
Lösung zu finden. Passen Sie gut dazu? Das ist 
für uns das Allerwichtigste. Denn in einem Um-
feld, in dem die unterschiedlichsten Charaktere 
konstruktiv zusammenarbeiten, steht das Mit
einander im Vordergrund. Nur gemeinsam errei-
chen wir dieses hohe Maß an Mehrwert, das 
Steria Mummert Consulting ausmacht und von 
unseren Kunden so sehr geschätzt wird. 

Wir setzen einfach voraus, dass Sie sich enga-
gieren, gerne kommunizieren, analytisch denken 

können und den Stift nicht um 17 Uhr aus der 
Hand legen. Sonst würden Sie sich nicht mit dem 
Gedanken an eine Bewerbung bei einem Con-
sulting Unternehmen tragen. Wir haben Schlüssel
qualifikationen definiert, die anders sind, weil 
wir uns Mitarbeiter wünschen, die anders sind.

Anders sein bedeutet: 

• �denken und machen, d.h. beraten und um-
setzen 

• selbstbewusst seine Positionen vertreten
• �Verantwortung wollen und mit Freiraum gut 

umgehen
• �freundschaftliches Miteinander leben und 

pflegen
• aufgeschlossen, fröhlich und beweglich sein
• Projekte zu Ende führen können und wollen

Wenn Sie zu uns passen, möchten wir Sie sehr 
gerne kennenlernen. Sagen Sie uns, was Sie von 
den anderen unterscheidet. Bewerben Sie sich 
bevorzugt online und überzeugen Sie uns.

Anders denken.

Anders machen.

Anders sein.

Qualifikationen   people.steria-mummert.de
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Qualifikationen

Erfahrung: immens 

Lachen: laut 

Job: Andersdenkermacher 

Volker Poeche (42), Principal Consultant Public Services



Kontakt
Steria Mummert Consulting AG
Recruiting-Team 
Hans-Henny-Jahnn-Weg 29 • D-22085 Hamburg

Bewerberhotline 040 / 227 03 – 76 80
people.steria-mummert.de • people@steria-mummert.de


